
 35,000円

ハラスメント
協会

ハラスメント
相談員

受講者
（個人or法人）

教材の配布

認定カードの送付

受講者の
報告

資格の
認定

講座・研修

報酬の譲渡

企業内での様々なケースにおけるハラスメント問題に対して、適切な対応ができる人材の育成を

目的としています。 改正均等法により事業主の配慮義務が定められた後も、依然として減少しな

いハラスメント問題の実状に関する理解を深めるとともに、判例研究などを通じて実際の現場で

非常に役立つ「対応のポイント」について学ぶことができます。

ハラスメント相談員通信講座初級では、「ハラスメントとは？」「ハラスメントはなぜ起きるのか」

「ハラスメント相談員の基本的な心得」などの基本的知識の習得を目指します。

ハラスメント相談員養成講座とは？
SUMMERY

セクハラ相談員養成講座の詳細

ハラスメント相談員養成講座の要項
REQUIREMENTS

受講回数 全1回 ＋
修了試験

受講料金 12,000円

受講期間

１ヶ月～6ヶ月

※ご自身のペースに合わせて、受講いただけます。

※受講期間は、ご入金日の翌月から数えて６か月目の末日まで

となります。（例）2027年5月11日入金の場合→2027年11月30日

※受講期間内に講座を修了しなかった場合は不合格となり、改めて始めか

ら受講して頂く必要があります。

教材 テキスト、課題、修了試験

合格基準
課題・修了試験において７割正解

※課題および修了試験にて不合格のとき、再試験を実施致します。　(3回)

試験範囲

■ セクハラの定義

1．セクシャルハラスメントとは

2．職場でのセクハラとは

3．事業主が講じなければならないセクハラ対策

　・参考：人事院規則でのセクハラの例示

　・確認問題

■第3章 セクハラの現状と実態

1．職場におけるセクハラの現状と実態

　・もしセクハラ被害にあったら

　・企業にもたらす損失

2．職場の実態把握

3．基本方針の策定

4．就業規則への規定

5．就業規則への規定

　・まとめ... 29

6．教育の場におけるセクハラの現状と実態

　・キャンパス・セクハラの事例

7．男性被害者のセクハラの現状と実態

　・男性被害者のセクハラ事例

8．教育の役割

　・確認問題

■ 相談員になるにあたって

1．相談員の心構え

2．基本的な心得

3．相談者（被害者）の心理の理解

4．加害者の心理の理解

　・相談員に関する資格

　・確認問題

お申し込み方法

HPのお問合せよりご応募いただくか、以下のメールアドレスまで応募の

ご連絡をお願いします。

harassment_ninsho@root-2002.com

教材のお届け 入金確認後、メールにてダウンロードURLをお知らせします。

受講の流れ
FLOW

受講料のご入金

決済方法は銀行振込となります。メールにて振込先のご案内をお送りいたします

お申込み

お問い合わせフォームもしくはメールよりお申し込みください。

アドレス　harassment_ninsho@root-2002.com

テキスト、課題送付

ご入金確認後、ダウンロードURLをメールをご送信致します。

課題提出　

ご回答いただいた課題をメールにてご返送ください。

課題返送・修了試験送付

添削後の課題及び修了試験をメールにてご送信いたします。

結果通知・修了証送付

メールにて合否をお伝えいたします。合格者には修了証を郵送いたします。

認定登録

希望者の方のみハラスメント相談員としての資格を有することを認定いたします。

ハラスメント相談員認定登録制度
CERTIFICATION

 ハラスメント相談員としての 正しい知識 と 業務に携わる能力 を有する事を当会が認定、登録す

るものです。登録いただいた方には「認定登録証」を発行いたします。

 企業などからの要請があった場合には、この「認定登録証」を証明書として提出していただく事

ができます。

の特典ハラスメント相談員

ハラスメント相談員として

ご活動いただけます。

専用のロゴマーク及び認定

登録証を発行いたします。

個人の研修などにおいて、

無料でテキストや修了試験

をご活用いただけます。

01 02 03

条　件 ハラスメント相談員養成講座上級　合格

登録料金 3,000円

登録有効期限 登録後2年

【詳細】

申込方法

・ハラスメント協議会の名簿に登録

・認定カード発行

・ロゴマークの発行

・テキスト・課題・修了試験の講座使用可能化

 ・法改正があれば、随時情報発信（メールにて）

 当会による修了課題、もしくは試験合格者に対して、メールにて 認定登録

のご案内及び申込用紙を送付いたします。 ご希望の方は申込用紙に必要事

項をご記入の上、当会までメールにてご返送ください。

登録特典

の活用モデルハラスメント相談員

社内のハラスメント相談窓口の受付係として任命されたため、参考

のため、ハラスメント講座を受講しました。講座で受講した内容は

担当業務と被る部分も多く、仕事場に順応するにあたって大きな助

けとなりました。

Aさんの場合

社労士として顧問先へ企業から依頼され、ハラスメントの研修を行

うことなったため、講座を受講し、ハラスメント相談員として認定

を受けました。ハラスメントの研修については、相談員のテキスト

と試験を活用することでつつがなく終えることができました。

Bさんの場合

ハラスメント相談員養成講座　初級

受講回数 全1回 ＋
修了試験

受講料金

受講期間

１ヶ月～6ヶ月

※ご自身のペースに合わせて、受講いただけます。

※受講期間は、ご入金日の翌月から数えて６か月目の末日まで

となります。（例）2027年5月11日入金の場合→2027年11月30日

※受講期間内に講座を修了しなかった場合は不合格となり、改めて始めか

ら受講して頂く必要があります。

教材 テキスト、課題、修了試験

合格基準
課題・修了試験において７割正解

※課題および修了試験にて不合格のとき、再試験を実施致します。　(3回)

試験範囲

■セクハラの防止の法律

1．男女雇用機会均等法とは 

2．旧均等法と改正均等法の違い 

3．セクハラ防止業務の内容 

4．セクハラ防止を配慮するとは 

5．判断の難しさ 

6．恋愛とセクハラ 

　・確認問題 

■セクハラが発生した場合の法律 

1．職場に対する法律 

　・職場環境配慮義務 

　・男女平等取扱義務 

2．加害者と法律 

3．刑事罰と民事罰の関係性 

4．セクハラとプライバシー 

　・参考：心的外傷（PTSD）について 

　・確認問題 

■相談窓口のあり方 

　・相談窓口とは

　・相談の方法 

　・確認問題 

■復習問題 

■セクハラ相談の体制づくり 

1．相談窓口 

2．カウンセリング対応・相談員の心構えとスキルアップ 

3．相談時の組織対応 

■相談窓口のあり方 

1．相談窓口の設置 

2．相談窓口の体制周知 

3．相談員の教育 

4．相談マニュアルの作成 

　・確認問題 

■相談員の心構えとスキル 

1．相談対応の基本原則 

2．ハラスメント相談員に求められる能力 

3．相談を受けたときの心構え　～カウンセリング～ 

　・確認問題 

■相談者への対応方法 

1．相談の種類 

2．相談対応手順 

3．相談者の受付 

4．相談内容の整理 

5．セクハラの事実確認 

6．セクハラの事実判定 

7．問題の解決処理 

8．職場におけるセクハラの現状と実態 

　・確認問題 

■問題解決処理のための具体例 

1．セクハラを受けたとする従業員からの相談 

2．セクハラであると指摘されたが納得がいかない旨の相談 

3．セクハラであると指摘されたが納得がいかない旨の相談 

4．難しいケースへの対応 

　・確認問題 

お申し込み方法

HPのお問合せよりご応募いただくか、以下のメールアドレスまで応募の

ご連絡をお願いします。

harassment_ninsho@root-2002.com

教材のお届け 入金確認後、メールにてダウンロードURLをお知らせします。

ハラスメント相談員養成講座　上級

認定カード

25,000円
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